
Interkulturelle Kompetenz von 

ehrenamtlichen Helferinnen 

und Helfern in der Arbeit mit 

Geflüchteten 

 

Zielgruppe:  
 
Ehrenamtliche / bürgerschaftliche 
Engagierte in der Flüchtlingsarbeit  
 
Dauer: 1 Tag (8 UE) 
 
Themen:  

 
 Hilfekonzept und Ehrenamt als 

kulturspezifische Vorstellung 
 Bewusstmachung der eigenen 

soziokulturellen Prägung  
 Gefahren der Kulturalisierung 
 Interkulturelle Aspekte von 

Kommunikation  

 Umgang mit kultureller Fremdheit 
 Stereotypen und ihre Eigenschaften 
 Kulturdimensionen als Grundlage für die 

Deutung kulturell bedingten Verhaltens  
 Fallbeispiele 
 

 
 

  

Diplom-Psychologin, zertifizierte Trainerin 

Culture Communication Skills® Trainerin  

 

Interkulturelles Training, Coaching und 

Seminare, Freiburg 

Xpert CCS 

Seminar für 

Ehrenamtliche in 

der Arbeit mit 

Geflüchteten 

  

 

 

 
www.xpert-ccs.de 

Dr. Gertraud Kinne 

Kontakt 

 

Dr. Gertraud Kinne 
Kartäuserstr. 49b 

D- 79102 Freiburg 
 

  +49(0)1758200555 
  mail@dr-kinne.de 
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